
INGRESO DIRECTO DE PACIENTES PALIATIVOS EN EL HSJDA

Justificación y Objetivos

El acceso de pacientes paliativos a través de Urgencias puede generar demoras, sobrecarga asistencial y una atención poco adaptada a sus necesidades.

Este proyecto busca establecer un circuito específico que garantice una atención más rápida, coordinada y centrada en el confort del paciente y su familia.

Hospital San Juan de Dios del Aljarafe. Coordinación de Enfermería

Descripción y Metodología Resultados e impacto

La implantación del circuito permitió aumentar los ingresos directos de 

pacientes paliativos, reducir el tiempo de espera y evitar el paso innecesario 

por Urgencias. Esto favoreció una atención más rápida, coordinada y adaptada a 

las necesidades del paciente y su familia, mejorando su satisfacción y experiencia 

asistencial. Asimismo, contribuyó a una mejor utilización de los recursos 

hospitalarios y a la continuidad de los cuidados.

Conclusiones y continuidad o replicabilidad

La implementación del ingreso directo de pacientes paliativos mejora la atención al 

garantizar rapidez, dignidad y confort, optimiza recursos hospitalarios ya segura 

continuidad asistencial, promoviendo un abordaje integral centrado en las 

necesidades físicas, emocionales y sociales del paciente y su familia.

Se implantó un circuito de ingreso directo para pacientes con 

necesidades paliativas en el Hospital San Juan de Dios del Aljarafe, 

evitando su paso por Urgencias. La solicitud de ingreso puede 

realizarse de forma programada o urgente mediante coordinación entre 

los profesionales responsables, tras lo cual se organiza el ingreso a 
hospitalización de forma directa.


